FAQ e precisazioni

1) Requisiti di capacita tecnico-professionale

Il possesso del requisito di cui al punto 5 della Scheda requisiti di ammissione
("essere in possesso della qualificazione AgID (n. di registrazione nel marketplace di
AgID SaaS) per tutti i software utilizzati per la gestione dei verbali") ¢ giustificato
dall'impostazione tecnica del Capitolato Speciale d'Appalto che prevede che il servizio
sia svolto esclusivamente con applicativi software erogati attraverso servizi Cloud
qualificati AgID.

Non risultano preclusioni alla partecipazione per alcuna impresa del settore in quanto
non vi ¢ un vincolo, per tale requisito tecnico, alla partecipazione in Raggruppamento
di Imprese (in qualita di Mandataria o Mandante) o utilizzando l'istituto
dell'avvalimento.

2) Redazione delle offerte

""Presenza o meno dell'attivita di gestione verbali esteri"

Il capitolato Speciale d'Appalto non prevede la gestione dei verbali esteri in quanto ¢
gia attiva una convenzione con altra societa (NIVI CREDITI). E’ comunque possibile,
in ambito di offerta tecnica, indicare una descrizione del servizio estero senza riportare
alcuna indicazione di carattere economico. Si conferma che il valore unitario a base
d'asta si riferisce alla gestione dei verbali inviati a trasgressori residenti in Italia.

"Gestione del contenzioso"

Nell'ambito delle attivita richieste ed obbligatorie previste all'art. 13 del Capitolato
Speciale d'Appalto non ¢ prevista la costituzione in giudizio in caso di ricorso ma solo
la creazione del fascicolo documentale ed il supporto alla predisposizione delle bozze
di controdeduzione.
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