Allegato A alla deliberazione della Giunta Comunale n. 83 del 15 APRILE 2022

CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO

Art. 1 - OGGETTO DELL’APPALTO

Il presente capitolato ha per oggetto la fornitura a noleggio, l'installazione, la manutenzione ordinaria e
straordinaria di n. 1 postazione fissa omologata per il servizio di controllo della sicurezza stradale attraverso
il rilevamento elettronico delle infrazioni al codice della strada, in particolare delle infrazioni di cui all'art. 142
del C.d.S., la fornitura di hardware e software per la gestione del ciclo sanzionatorio, i servizi di back-office
e front-office, I'attivita di stampa, imbustamento e postalizzazione delle sanzioni.

Tenuto conto delle finalita di sicurezza stradale e degli obiettivi gia perseguiti dal’Amministrazione
Comunale, la fornitura a noleggio prevede numero una postazione fissa di rilevamento elettronico delle
infrazioni al C.d.S., per la rilevazione dell’eccesso di velocita.

La predetta postazione sara gestita esclusivamente dal Comando Polizia Municipale in ordine a modalita,
luoghi e tempistiche di svolgimento delle attivita di controllo della viabilita e sara installata nel rispetto delle
previsioni normative vigenti.

L'eventuale modifica e/o revoca del Decreto Prefettizio sul tratto di strada oggetto di rilevazione alle infrazioni
al Codice della Strada comportera la variazione del contratto d'appalto.

Art. 2 - FINALITA’' E SCOPO DELL’APPALTO

L'Amministrazione Comunale, in relazione alle proprie esigenze organizzative, intende procedere
all'affidamento di quanto in oggetto e a tal riguardo precisa che le attivita di verbalizzazione delle infrazioni
al C.d.S. saranno espletate esclusivamente da personale qualificato appartenente al corpo della Polizia
Municipale. Il bando ha lo scopo di aggiudicare ad adeguato operatore economico i seguenti servizi:

+ il noleggio di uno strumento fisso di accertamento delle infrazioni di cui all'art. 142 CDS (superamento del
limite di velocita) autorizzato/omologato dal MIT;

* la gestione globale delle attivita inerenti e/o conseguenti al processo sanzionatorio amministrativo;

» la fornitura senza costi aggiuntivi per I'Amministrazione Comunale di apposito software gestionale in multi
postazione installato ed erogato in cloud qualificato AgID SaaS, ivi compresa ogni incombenza in ordine al
costo delle eventuali licenze e delle attivita di manutenzione e aggiornamento necessarie per la gestione
ordinaria delle violazioni;

* la gestione dei servizi da remoto di front-office (portale al cittadino), back-office per le attivita previste
dall'appalto, e garantendo un orario minimo di call center multilingue giornaliero di 9 ore {9.00-18.00 dal
lunedi al venerdi);

« Il supporto al contenzioso attraverso I'assistenza al Comando di Polizia Municipale per la redazione delle
controdeduzioni sia per i ricorsi al Prefetto che al Giudice di Pace con eventuale rappresentanza, su richiesta
dellAmministrazione Comunale (Procura}, in sede processuale di primo grado (GdiP);

L'Impresa aggiudicataria si obbliga ad eseguire con propri mezzi e proprio personale i servizi affidati,
impegnandosi ad osservare le modalita, i termini e le condizioni previste nel presente Capitolato.
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Art. 3 - DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI NOLEGGIO, INSTALLAZIONE, MANUTENZIONE
ORDINARIA E STRACRDINARIA

Fornitura a noleggio, installazione, manutenzione ordinaria e straordinaria di n. 1 postazione fissa di
rilevamento elettronico per la rilevazione della velocita istantanea (art. 142 del CDS).

L’appalto comprende il noleggio del dispositivo di accertamento di cui alfart. 142 del CDS, compresa la posa
in opera di tutte le apparecchiature, incluse le opere murarie per il posizicnamento delle stesse, le opere di
allacciamento elettrico, tutte le funzionalita specifiche per la trasmissione costante dei dati al Server, la
manutenzione ordinaria e straordinaria.

In particolare il servizio di noleggio dovra ed essere svolto con uno strumento di nuova installazione e primo
impiego. A seguito di aggiudicazione, lo strumento dovra essere nelia disponibilita dell affidatario in modo da
essere posizionato entro 30 gg dall'ottenimento dei titoli autorizzativi, previa redazione del progetto esecutivo
di posa ed installazione redatto dell’affidataric ed approvato dal proprietario e/o gestore della strada. Lo
strumento dovra essere autorizzato/omologato dal Ministero delle Infrastrutture e Trasporti relativamente alla
funzione di accertamento automatico delle infrazioni di cui allart. 142 C.d.S. (velocita istantanea
monodirezicnale), senza la presenza degli organi di polizia stradale.



E' a carico dellaggiudicatario I'installazione e/o revisione di tutta la segnaletica necessaria agli impianti -
previa autorizzazione preliminare dellANAS, quale Ente gestore della strada, e secondo le indicazioni del
Codice della Strada e del Comune di Bordighera - comprensiva di manutenzione ordinaria e straordinaria
anche per danni derivanti da furto o0 da eventi di natura vandalica e meteorologica;

La postazione di rilevamento, la cui installazione risulta a totale carico dell'aggiudicatario, dovra funzionare
con l'energia elettrica ed essere di tipo fisso, ancorato a terra con apposita struttura non rimovibile o
manomettibile, nel rispetto della normativa vigente. L'apparecchiatura dovra essere installata su palo lato
strada ad un'altezza di almeno 4/5 metri dal suclo. Lo strumento non dovra comportate manomissione della
carreggiata stradale per il suo funzionamento; & pertanto escluso l'utilizzo di spire induttive;

Tutte le opere e forniture necessarie ad alimentare le apparecchiature in condizione di sicurezza saranno a
carico dell'aggiudicatario, che dovra predisporre i relativi allacci ai contatori dedicati ed indicati
dalllAmministrazione Comunale attraverso l'utilizzo di operatori qualificati;

L'aggiudicatario dovra garantire la taratura annuale e la verifica tecnica di funzionalita per tutta la durata del
contratto;

L’aggiudicatario dovra mettere a disposizione un servizio di controlio di funzionalitd dello strumento
direttamente dalla piattaforma di validazione, al fine di garantire 'immediata conoscenza (giornaliera} della
costante capacita accertativa e/o di problematiche manutentive da risolvere;

Il sistema di rilevamento del limite di velocita dovra avere, inoltre, le seguenti caratteristiche minime:

1. essere in grado di garantire il funzionamento nelle 24 ore giornaliere, 7 giorni su 7,

2. essere omologato per la ripresa da tergo al fine di rispettare la privacy dei conducenti e degli occupanti il
veicolo, ai sensi del Reg. UE 2016/679. Il sistema dovra consentire in automatico, per agevolare il lavoro del
personale addetto e per garantire la privacy degli utenti, di oscurare le aree, le persone e i veicoli visualizzati
nel fotogramma non interessati dall'infrazione;

3. essere in grado di rilevare simultaneamente la velocita di veicoli in parallelo o accodati. La targa dovra
essere letta nella parte posteriore del veicolo,

4. avere la possibilita di inserimento efo esclusione di piu fasce orarie giornaliere di utilizzo, nonché di poter
impostare limiti diversi per veicoli di diversa categoria (autoveicoli, mezzi pesanti) vincolati a limiti di velocita
diversi;

5. essere dotati di software di riconoscimento automatico delle targhe nonché della distinzione tra targhe
nazionali ed estere;

6. avere la possibilita di impiego in qualsiasi ora del gicrno e della notte, con dispositivo sempre attivo e la
cui operativita non sia visibile all'occhic umane in modo da implementare la funzione di deterrenza;

7. essere dotate di un sistema di acquisizione e memorizzazione |locale dei dati delle violazioni (immagini,
dati specifici relativi alla violazione) in caso di interruzione della trasmissione automatica dei dati, nonché di
un sistema di trasmissione degli accertamenti al server Cloud gualificato AgID per il mantenimento dei dati
per l'intera durata del contratto;

8. essere dotato di un software qualificato Agid SaasS in grado di fornire agli operatori del Comando di Polizia
Municipale: a} I'immagine del veicolo rilevato; b) la classe del veicolo; c) la localita della rilevazione; d) la
data dell'accertamento espressa in ore, minuti e secondi; e) la velocita rilevata del veicolo; f) ii limite di
velocita del tratto di strada in cui & avvenuta la violazione; g) gli estremi dell'omologazione dello strumento;
h}) i riferimenti di verifica della taratura. " ) ‘

Si ribadisce che la verbalizzazione resta di esclusiva competenza del Comando di Polizia Municipale di
Bordighera.

Servizi di assistenza e manutenzione dell’apparecchiatura

La ditta aggiudicataria dovra fornire i seguenti servizi e le seguenti prestazioni relativamente all'assistenza e
alla manutenzione dei dispositivi:

a) servizio di assistenza, manutenzione sia ordinaria che straordinaria e riparazione delle apparecchiature
compresi gli eventuali danni vandalici o i danni derivanti da calamita naturali. in caso di guasto, rottura o
malfunzionamento, detto Servizio dovra attivarsi entro 12 ore lavorative dalla chiamata. Qualora la
riparazione della strumentazione non risultasse possibile, la stessa dovra essere sostituita con altra di
equivalenti caratteristiche e prestazioni entro 48 ore, dandone comunicazione agli uffici competenti del
Comune di Bordighera per I'aggiornamento dei dati. Si precisa che i termini suddetti si intenderanno rispettati
ove sia concretamente ripristinata I'operativitd dell'apparecchiatura. Decorsi inutiimente i termini anzidetti,
I'obbligazione del pagamento del canone di noleggio & sospesa da parte del Comune di Bordighera fino



alleffettivo ripristino della funzionalita dellapparecchiatura, salvo che -l'appaltatore dimostri -che
linadempimento o ii ritardo sono dovuti a cause a lui non imputabili;

b) servizio di controllo e taratura da parte del costruttore o da parte di un centro SIT autorizzato, con cadenza
almeno annuale o inferiore se previsto dalla legge;

¢) servizio di help desk telefonico e via e-mail per la risoluzione di eventuali problematiche tecniche legate
all'utilizzo delie apparecchiature di rilevamento e delle componenti software e hardware,

d) fornitura e gestione della connettivita per la trasmissione dei dati rilevati dalle apparecchiature e per il
controllo remoto;

e) implementazione ed operativita dell'apparecchiatura rispetto al software gestionale di tutti i collegamenti
alle banche dati disponibili per la ricerca automatizzata delle informazioni necessarie per I'espletamento del
procedimento sanzionatorio (banche dati messe a disposizione dal'Amministrazione Comunale e dal
Comando di Polizia Municipale).

La ditta dovra assicurare il rispetto del progetto tecnico presentato in sede di offerta, tenendo conto sia delle
prestazioni minime previste dal Capitolato che delle ulteriori migliorie offerte.

Sono a carico dell’Aggiudicatario e si intendono remunerate con il corrispettivo dell'appalto:

a) le spese di installazione della postazione di rilevamento di cui al presente capitolato;

b) la manutenzione ordinaria e straordinaria dell'attrezzatura per la rilevazione delle infrazioni, nonché
leventuale sostituzione della stessa o di parti di essa in caso di manomissione, furto, incendio elo
vandalismo, mancato funzionamento dovuto a guasto o ad agenti atmosferici e forza maggiore;

c) le spese relative a qualsiasi opera atta a rendere effettivo il funzionamento dell'apparecchiatura;

d) le spese per la verifica periodica del regolare funzionamento dell'apparecchiatura di rilevamento, con il
rilascio dei relativi certificati di verifica e taratura,

e) le spese per 'acquisto, l'installazione, la manutenzione ordinaria e straordinaria, la sostituzione (anche in
caso di atti vandalici) della cartellonistica di preavviso e stazionamento.

La ditta aggiudicataria & tenuta alla sostituzione dellapparecchiatura con altra omologata ai sensi
della normativa vigente, qualora la precedente non risultasse piu autorizzata/omologata in
conseguenza di disposizione di legge sopravvenuta, senza oneri o spese a carico del Comune di Bordighera.

Art. 4 - DURATA DELL’AFFIDAMENTO E DECORRENZA DEL SERVIZIO

La durata dell'appalto & stabilita in mesi 48 (quarantotto) a partire dalla data dell'attivazione del servizio che
potra avvenire anche anticipatamente alla firma del contratto su semplice richiesta del’Amministrazione
Comunale, ove ne ricorrano i presupposti, ai sensi dell'art. 32, c. 8 del D.lgs. 50/2016.

L'’Amministrazione si riserva la facoltd di integrare il contratto nei limiti stabiliti dalla legge ef/o
prorogare lo stesso nelle more dell'espletamento di nuova procedura di gara ex art. 106 comma 11 del
d.lgs. 50/2016 e limitata al tempo strettamente necessario (massimo mesi 6) alla conclusione delle procedure
per Pindividuazione del nuovo contraente. In tal caso, l'impresa aggiudicataria & tenuta allesecuzione
delle prestazioni previste nel presente contratto agli stessi prezzi, patti e condizioni in corso al
momento della naturale scadenza.

Il contratto si intendera risolto alla sua naturale scadenza, senza obbligo di preventiva disdetta, diffida o altra
forma di comunicazione espressa da parte dell’Amministrazione aggiudicataria.

La stazione appaltante, nel caso che gli attuali presupposti generali, legislativi, normativi, finanziari
o di ordinamento interno, in base ai quali si & provveduto allaffidamento del servizio, dovessero
subire variazioni, che incidano in maniera rilevante sul servizio stesso, si riserva la facolta, previa
assunzione di provvedimento motivato, di recedere dal contratto con preavviso di giorni novanta,
senza che Paggiudicatario possa pretendere risarcimento danni o compensazione di sorta, al di fuori
da quanto previsto dall'art. 109 del D.Lgs. 50/2016.

Anche dopo la scadenza del contratto l'aggiudicatario dovra, alle stesse condizioni, garantire e
prestare i servizi previsti dal medesimo contratto, relativamente agli atti in gestione durante |l
periodo di affidamento.

Resta espressamente inteso che qualora, per qualsiasi motivo, cessi I'efficacia del contratto, 'aggiudicatario
sara tenuto ad assicurare la massima collaborazione, anche tecnica, affinché possa essere garantita la
continuita dei servizi oggetto del contratto, trasmettendo al subentrante tutti gli atti in sospeso relativi alla
gestione dei servizi affidati.

Il servizio in questione si intendera risolto di pieno diritto e senza alcun risarcimento qualora, nel corso della
gestione, fossero emanate norme legislative che prevedano I'abolizione della possibilita di avvalersi di tale
servizio.



Art. 5 - VALUTAZIONE DEI SERVIZ| E DELLE PRESTAZIONI
Ai soli fini di formulazione dell'offerta e di determinazione del valore contrattuale dell’affidamento, sono di
seguito indicati i volumi presuntivi di lavorazione dei verbali amministrativi, atti e provvedimenti trattati dal
Corpo di Polizia Municipale per l'utilizzo dello strumento di accertamento noleggiato, ferma restando la
possibilita di ulteriore assestamento, nel periodo contrattuale, in termini di incremento e/o decremento dovuto
ad una maggiore o minore attivita di accertamento nel tempo.
* numero totale annuo presunto verbali lavorati: n. 20.000;
* costo annuo presunto ma non vincolante della manodopera:

costo lordo mensile, facendo riferimento ad un Agente di P.L. di Cat. C1, & circa € 1.800,00 per un
complessivo annuo presumibile di € 24.000,00 oltre oneri di legge (attivita esterna al Comando):

COSTO MENSILE | COSTO ANNUALE | 4 ANNI | PROROGATECNICA | COMPLESSIVO

€ 1.846,00 £23.998,00 | € 95.992,00 €11.076,00 € 107.068,00

* numero e tipologia di attrezzatura informatiche minime da fornire al Comando per la parte di
verbalizzazione:

n. 2 personal computer con doppio monitor;

n. 1 stampante multifunzione.

Il fabbisogno delle dotazioni strumentali & indicativo; ¢ in ogni casc a carico dei concorrenti, a
loro esclusivo rischio e responsabilita, l'onere di verificare - con apposito sopralluogo da effettuarsi
previo accordo con il responsabile del servizio o suo delegato - ogni elemento o fabbisogno che possa
incidere sull'offerta in ordine alle attrezzature necessarie per I'esecuzione dell'appalto.

| concorrenti, inoltre, mediante un proprio legale rappresentante o altra persona appositamente delegata,
dovranno effettuare un sopralluogo, in presenza di un addetto della Stazione Appeltante, sulle aree
interessate dalle postazioni al fine di prendere conoscenza di tutte le circostanze o condizioni locali che
possono infiuire sullo svolgimento del servizio. Sara possibile effettuare il sopralluogo, previo appuntamento
da concordare con il Responsabile de! Procedimento nei modi e nei termini previsti dal disciplinare di gara.

Art. 6 - CORRISPETTIVO DELL’AFFIDAMENTO E IMPORTO A BASE DI GARA

L'importo dell'appalto, complessivo dei 48 + 6 (proroga tecnica) mesi di attivita, sara pari ad

€. 737.600,00 oltre IVA + €. 92.200,00 (proroga tecnica) oltre IVA, per un importo complessivo dell’'appalto
pari a €. 829.800,00 oltre IVA cosi ripartito:

1) noleggio n. 1 strumento di rilevazione della velocita: € 1.200,00/mese oltre IVA 22%, pari a € 57.600,00
oltre VA + ulteriori €. 1.200,00/mese oltre IVA 22%, pari a €. 7.200,00 per corrispettivi mesi 6 di proroga
tecnica, per un importo totale complessivo di €. 64.800,00 oltre IVA

2) corrispettivo per i servizi: € 8,50 (costo per ogni verbale gestito) per 80.000 (n. totale dei verbali), pari a
€ 680.000,00 oltre IVA + ulteriori €. 8,50 x 10.000 corrispettivi di €. 85.000,00 oltre IVA di proroga technica
(pari a 6 mesi), per un importo totale complessivo di €. 765.000,00 oltre IVA.

CANQNE | N.VERBALI | , ¢ TOT. 6 MESI | p
MENSILE ANNO  |TOT. 1ANNO| TOT.4ANNI | TECNICI TOTALE COMPLESSIVO
€1.200,00 €14.400,00| €57.600,00| €7.200,00 € 64.800,00
COSTO A
VERBALE
€8,50| €20.000,00| €170.000,00| €680.000,00| € 85.000,00 € 765.000,00
€ 829.800,00

} valori di cui sopra sono inclusivi di ogni prestazione inerente al rilevamento, notifica {escluse spese di
affrancatura) gestione contenzioso e personale presso la sede dell’ Affidatario.
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Ai sensi dellart. 23 c. 16 del D.Lgs 50/2016 il costo della manodopera (48 + 6 mesi di proroga tecnica)
ammonta presuntivamente a complessivi € 108.000,00 , {a cifra comunque & indicativa.

L'impresa appaltatrice accetta di proseguire il servizio oltre i limiti quantitativi previsti dal'art. 106 comma 12
del Digs. 50/2018, senza che la stessa possa richiedere la risoluzione del contratto o pretendere richieste di
indennizzi economici.

Art. 7 - TIPOLOGIA CONTRATTUALE E CORRISPETTIVI EFFETTIVI

| contratto & da stipularsi a “misura”; pertanto il corrispettivo spettante allappaltatore sara determinato sulla
base delle effettive prestazioni svolte, indipendentemente dal valore attribuito al contratto in via presuntiva.
In particolare, trattandosi di un appalto a misura, il corrispettivo effettivo da corrispondere all'appaltatore sara
determinato sulla base del numero delle prestazioni effettivamente svolte e inviate, salvo i costi postali che
si intendono totalmente a carico del comune di Bordighera, precisando che ciascun corrispettivo effettivo
coincide con quello risultante dall'offerta delflmpresa aggiudicataria;

Il corrispettivo comprende tra l'altro:
- le spese e, in generale, tutti gli oneri - compresi quelli per la sicurezza interferenziale e di
cantierizzazione - quantificati in totale € 15.000,00,
- tutti i servizi connessi a quanto indicato nel presente Capitolato.

Ii corrispettivo & da intendersi, ove non sia espressamente indicato il contrario, IVA esclusa.

Il corrispettivo include tutte le altre imposte, le tasse e gii oneri, presenti e futuri. Le spese relative allo
strumento di pagamento utilizzato dallEnte (es. spese bancarie di bonifico), cosl come l'imposta di bollo e di
registro del Contratto eventualmente dovute sono da intendersi incluse nel corrispettivo e restano, pertanto,
a carico delllmpresa aggiudicataria.

Le spese postali dei verbali inviati verranno anticipate dall'affidatario e corrisposte dalla Stazione Appaltante
entro il 30° giorno de! mese successivo a quello di competenza (a seguito di report contabile,
opportunamente validato dal Responsabile del Procedimentc) e verranno addebitate al contravventore
unitamente alle spese di procedura e ricerca dati.

La Stazione appaltante effettuera i pagamenti dei corrispettivi come sopra determinati, ai netto del ribasso
offerto, sulla base della fattura che laffidatario provvedera ad emettere, entro il 20° giorno del mese
successivo a quello di competenza.

Art. 8 - SOPRALLUOGO.

L'impresa, mediante un proprio legale rappresentante o altra persona appositamente delegata, dovra
effettuare un sopralluogo, in presenza di un addetto della Stazione appaltante, sull'area interessata dalla
postazicne al fine di prendere conoscenza di tutte le circostanze o condizioni locali che possono influire sullo
svolgimento del servizio.

Sara possibile effettuare il sopralluogo, previo appuntamento da concordare con il Responsabile del
Procedimento, dott. Attilio Satta.

Art. 9 - OBBLIGAZIONI GENERALI DELL'IMPRESA AGGIUDICATARIA

Sono a carico dellimpresa aggiudicataria, intendendosi remunerati con,il corrispettivo risultante dall'offerta
presentata dall’aggiudicatario stesso, tutti gli oneri ed i rischi relativi alla prestazione dei servizi connessi
alloggetto del contratto, nonché ogni attivita che si rendesse necessaria per la prestazione degli stessi o,
comunque, opportuna per un corretto e completo adempimento delle obbligazioni previste, ivi compresi gli
oneri fiscali, le imposte e le tasse, gli oneri per la sicurezza interna, gli eventuali oneri relativi alle spese di
viaggio e di missione per il personale addetto all'esecuzione contrattuale.

L'impresa aggiudicataria & tenuta a eseguire tutte le prestazioni a perfetta regola d'arte, nel rispetto
delle norme vigenti e secondo le modalita, i termini ¢ le prescrizioni contenute nel contratto. | servizi, anche
quelli connessi, e in generale tutte le prestazioni contrattuali dovranno necessariamente essere conformi alle
specifiche indicate nel Capitolato.

L'impresa aggiudicataria si obbliga a osservare, nell'esecuzione delle prestazioni contrattuali, tutte le norme
e le prescrizioni legislative e regolamentari applicabili, siano esse di carattere generale o specificamente
inerenti i servizi affidati, ed in particolare quelie di carattere tecnico e di sicurezza vigenti, incluse quelie che
dovessero essere emanate successivamente alla conclusione del contratto.



L'impresa-aggiudicataria si impegna: . . .
- a rispettare, per quanto applicabili, le norme internazionali EN-ISO vigenti per la gestione e Fassicurazione
della qualita delle proprie prestazioni;

- a predisporre tutti gli strumenti e i metodi, comprensivi della relativa documentazione, atti a consentire al
Comune di Bordighera di verificare la conformita dei servizi offerti attinenti il presente Capitolato;

- a predisporre tutti gli strumenti e i metodi, comprensivi della relativa documentazione, atti a garantire elevati
livelli di servizio, compresi quelli relativi alla sicurezza e riservatezza.

Gli eventuali maggiori oneri derivanti dall'obbligo di osservare le prescrizioni di cui sopra, anche se entrate
in vigore successivamente alla stipula del Contratto, resteranno ad esclusivo carico dell'aggiudicatario,
intendendosi in ogni caso remunerati con il corrispettivo contrattuale; I'lmpresa Aggiudicataria si obbliga a
dare immediata comunicazione al Comune di Bordighera di ogni circostanza che influisca sullesecuzione
delle obbligazioni contrattuali. In particolare, I'lmpresa Aggiudicataria si impegna a mantenere i requisiti
richiesti per l'affidamento del servizio anche al momento della conclusione del Contratto e comunque fino
alla completa e perfetta esecuzione dello stesso. L'Impresa Aggiudicataria si impegna, altresi, a dare
immediata comunicazione anche al Comune di Bordighera della sopravvenuta perdita di uno o piu requisiti
di abilitazione.

Le attivita contrattuali da svolgersi presso la sede del Comune di Bordighera dovranno essere eseguite senza
interferire con il normale lavoro degli uffici; le modalita e i tempi dovranno comunque essere concordati con
Amministrazione. L'lmpresa aggiudicataria prende atto che nel corso dell'esecuzione delle attivita
contraftuali gli uffici comunali preposti continueranno ad essere utilizzati per la loro attivita istituzionale.
L'lmpresa aggiudicataria si impegna, pertanto, a eseguire le predette prestazioni salvaguardando le esigenze
del Comune, senza recare intralcio, disturbo o interruzioni allattivita lavorativa in corso e rinunziando a
qualsiasi pretesa o richiesta di compenso nel caso in cui l'esecuzione delle prestazioni contrattuali dovesse
essere ostacolata o resa pill onerosa dalle attivita svolte dal Comune. L'Impresa Aggiudicataria si impegna
ad avvalersi di personale specializzato che potra accedere agli uffici del Comune di Bordighera, se
necessario, nel rispetto di tutte le prescrizioni di sicurezza e di accesso, fermo restando che sara cura ed
onere dell'impresa aggiudicataria verificare le relative procedure.

L'impresa aggiudicataria si obbliga a ottemperare a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti derivanti da
disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro, ivi compresi quelli in materia di igiene e
sicurezza, nonché ia disciplina previdenziale ed infortunistica, assumendo a proprio carico tutti i relativi oneri
e spese; in particolare si impegna a rispettare, nell’esecuzione delle obbligazioni derivanti dal contratto, le
disposizioni di cui al D.Lgs.81/2008 e successive modifiche,

L'impresa aggiudicataria si obbliga altresi:

- ad applicare, nei confronti dei propri dipendenti occupati nelle attivita contrattuali, condizioni
normative e retributive non inferiori a quelle risultanti dai contratti collettivi e integrativi di lavoro
applicabili alla data di stipula del Contratto alla categoria e nelle localita di svolgimento delle attivita,
nonche le condizioni risultanti da successive modifiche ed integrazioni;

- acontinuare ad applicare i suindicati contratti collettivi anche dopo la loro scadenza e fino alla loro
sostituzione, fatto in ogni caso salvo il trattamento di miglior favore per il dipendente.

Gli obblighi relativi ai contratti collettivi nazionali di lavoro di cui sopra vincolano I'impresa aggiudicataria
anche nel caso in cui questi non aderisca alle associazioni stipulanti o receda da esse, per tutto il periodo di
validita del Contratto. ‘ 1 (

Nelladempimento delle proprie prestazioni e obbligazioni, I'lmpresa Aggiudicataria si impegna ad osservare
tutte le indicazioni operative, di indirizzo e di controlio che a tale scopo saranno eventualmente predisposte
e comunicate dal Comune di Bordighera, nonché le indicazioni relative alla buona e corretta esecuzione del
Contratto.

L'impresa aggiudicataria si obbliga a consentire al Comune di Bordighera di procedere, in qualsiasi momento
€ senza preawviso, alle verifiche deila piena e corretta esecuzione delle prestazioni oggetto del Contratto,
nonché a prestare la propria collaborazione per lo svolgimento di tali verifiche.

Art. 10 - OBBLIGAZIONI SPECIFICHE DELL’IMPRESA AGGIUDICATARIA

L'impresa aggiudicataria, in particolare, si impegna, oltre a quanto previsto dall'art. 9, a:

1. fornire i servizi, anche quelli connessi, nei tempi, nelle modalita e in generale, in conformita a guanto
stabilito dal capitolato e nell'offerta tecnica risultata aggiudicataria;



2. predisporre tutti gli strumenti e le metodologie atti a garantire i requisiti e i livelli di fornitura dei servizi
previsti e dei servizi connessi indicati nel capitolato;

3. rispettare tutti gli obblighi previsti dal capitolato;

4. assumere ogni responsabilita conseguente alla violazione di diritti di brevetto, di marchio, di autore ed in
genere di privativa altrui, manlevando e tenendo indenne il Comune di Bordighera da tutti gli oneri
conseguenti, incluse le spese eventualmente sostenute per la difesa in giudizio, qualora venga promossa
nei confronti della stessa azione giudiziaria da parte di terzi.

L'impresa aggiudicataria si impegna a eseguire la prestazione dei servizi € ad erogare i servizi connessi
oggetto del Contratto, operando da remoto per la parte gestionale, il back office, il front office (portale al
cittadino) ed ii call center multitingua.

Qualsiasi omissione o ritardo nella richiesta di adempimento del Contratto (o di parte di esso) da parte del
Comune di Bordighera non costituisce in nessun caso rinuncia ai diritti a esso spettanti, che questi si riserva
comungue di far valere nei limiti della prescrizicne.

L'lmpresa Aggiudicataria dovra in ogni caso operare con la massima diligenza affinché le attrezzature, i
mezzi e le modalita operative utilizzate non comportino alterazioni o danni al patrimonio del Comune di
Bordighera.

Art. 11 - TEMPI E MODALITA DI INSTALLAZIONE E SMONTAGGIO DEI DISPOSITIVI

Al termine del contratto, I'affidatario assume I'onere della continuita della gestione degli atti {(intesa come
completamento delle attivitd mancanti per la definizione dei verbali, comprese tutte le attivita correlate e
conseguenti al completamente dell’iter sanzionatorio) e dei procedimenti in corso per ulteriori 150 giorni dalla
data di cessazione del contratto.

Art. 12 - DESCRIZIONE DEL SERVIZIO DI FORNITURA DI HARDWARE E SOFTWARE PER
LA GESTIONE DEL CICLO SANZIONATORIO

Fornitura dei hardware e software per la gestione del ciclo sanzionatorio, attivita di back office e
front-office, stampa ed imbustamento dei verbali, con la possibilita di verifica in ogni fase di tutti i
procedimenti sanziohatori irrogati, riguardanti tutte le violazioni al Codice della Strada
esclusivamente con riferimento a quelle elevate attraverso lo strumento fornito.

Si precisa che per “sanzione lavorata” si intende lintero procedimento sanzionatorio conseguente
allaccertamento dell'infrazione, comprensivo di tutte le prestazioni affidate comunque connesse alla
gestione del relativo ciclo sanzionatorio, a prescindere dalla quantitd di atti e operazioni necessarie.

Nello specifico la fornitura dell'hardware e del software gestionale deve consentire:

* l'acquisizione dei dati e delle immagini rilevati dall'apparecchiatura e la validazione, da parte dell'organo
accertatore, delle infrazioni accertate dal sistema per I'avvio del successivo iter sanzionatorio. Nel servizio &
compresa la formazione per il personale operante, I'assistenza e la manutenzione ordinaria e straordinaria
del software stesso. Sono a carico del fornitore eventuali licenze software per il sistema operativo e altri
eventuali software di terze parti necessari per il funzionamento dell'applicativo fornito. Il sistema dovra
presentare i requisiti di rispetto della normativa GDPR (General Data Protection Regulation — Regclamento
UE 2016/679). Il software dovra essere reso disponibile in cloud come da prescrizioni di AgID {qualificazione
marketplace servizi SaaS). Sia i costi di licenza per l'intera filiera del software (software gestionale e sue
componenti, sistema operativo, database, eventuali moduli software e librerie collegate, software e strumenti
per il backup e la continuita operativa), sia quelli dei servizi cloud di connettivitd e di assistenza e
manuienzione inerenti al software sono a carico dell'aggiudicataric. La scluzione cloud adottata dovra
garantire adeguati livelli prestazionali per gli uffici e il pubblico, compresi i fruitori dei servizi online, nonché
di scalabilita, sicurezza e tutela della riservatezza dei dati del Comune di Bordighera. L'aggiudicatario dovra
fornire n. 2 postazioni di lavoro composte da computer e n. 2 schermi, con sistema in dotazione minima
windows 10 pro comprensivo di software di produzione individuale e collegamento alla rete internet del’Ente
per la gestione ed il controllo della procedura del ciclo sanzionatorio. Dovra essere fornita una stampante
multifunzione di rete.

Le attivita minime che dovranno essere svolte dall’ aggiudicatario sono le seguenti:

* lindividuazione dei dati anagrafici delf'intestatario del veicolo che ha commesso la violaziocne mediante
apposito interfacciamento con ogni utile collegamento telematico o banca dati in uso alla Comune di
Bordighera, quali Ex MCTC, Servizio ACI, SIATEL, Registro INIPEC, ecc.;

* la ricerca di PEC associata al trasgressore efo obbligato in solido sulle banche dati nazionali INIPEC
secondo quanto previsto dalla normativa vigente. Nel caso al trasgressore o obbligato in solido sia associato



‘un indirizzo PEC st dovra produrre il verbale sanzionatorio infarmatico che sara sottoscritto con firma digitale
a cura del verbalizzante secondo quanto previsto dal Codice dellamministrazione digitale. |l software fornito
deve consentire la creazione e la sottoscrizione dei verbali e della notifica in formato elettronico con firma
digitale; inoltre tali verbali dovranno essere registrati e protocollati nel sistema di gestione documentale
dell'Ente o sistema equivalente di gestione documentale a norma. Si precisa che le notifiche via PEC
dovranno avvenire per il tramite di una casella di posta elettronica certificata intestata al Comune di
Bordighera fornita a cura dell'aggiudicatario, casella che abbia capienza idonea allo svolgimento del servizio
di notifica;

* la preparazione e la formattazione del flusso di dati per la stampa dei verbali in A4, formato .pdf, tramite
server di stampa convenzionato con I'impresa aggiudicataria o in proprio, apposizione del codice a barre per
il tracking postale, abbinamento di codici di pagamento PAGO-PA, uno con l'indicazione della somma pari
al minimo della sanzione edittale ed il secondo con la riduzione su tale somma del 30%, se prevista
imbustamento, formazione distinta postale e spedizione degli atti come richiesto dalla Stazione Appaltante.
A tal fine, l'aggiudicatario del presente servizio deve garantire la stampa e I'imbustamento delle sanzioni in
plichi ad uso spedizione, nonché la preparazione per la consegna agli addetti alla notificazione, entro il
termine di 7 giorni dal completamentc dell'attivita di verbalizzazione della violazione ad cpera del Comando
di Polizia Municipale e con predisposizione di idonea distinta indicante gli atti trasmessi al soggetto adibito
al recapito per la notifica degli atti;

* la digitalizzazione di tutta la documentazione comprovante l'avvenuta noftificazione del verbale di
accertamento e delle eventuali compiute giacenze, nonché la digitalizzazione completa di tutti gli atti relativi
all'iter della sanzione, comprese eventuali ri-notifiche, atti di eventuali ricorsi etc.;

* la raccolta delle istanze di annullamento o di sgravio, predisposizione istruttoria e del relativo provvedimento
di annullamento o sgravio che ' Amministrazione dovra adottare;

* la registrazione e la rendicontazione dei pagamenti, effettuati con Avviso di Pagamento PAGOPA o altro
metodo di pagamento.

* il pagamento delle sanzioni dovra avvenire attraverso il sistema di pagamenti elettronici PAGO-PA su c.c.p.
intestato alla Comune di Bordighera, salvo diverse modalita di pagamento previsti ex lege. A tal fine si
specifica che il servizio PagoPA verra svolto con il partner tecnologico scelto dalla stazione appaltante,
attualmente Regione Liguria o con altro partner tecnologico autorizzato. Tale modalita di pagamento dovra
essere chiaramente indicata sul verbale di accertamento inviato ai trasgressori; dovra comunque essere
consentito il pagamento allo sportello del Comando e comunque in tutte le modalita previste per legge,
comunicandole all'utenza anche attraverso il portale messo a disposizione dall’affidatario;

+ l'attivita di verifica in tempo reale del lavoro in via di svolgimento da parte dellimpresa aggiudicataria,
nonché gli interventi di correzione, medifica, eliminazione, archiviazione ed ogni altra attivita di ufficio
secondo una gradazione gerarchica di livelli operativi. Di ogni accesso ed operazione gestionale il sistema
deve registrare traccia ed autore;

* la comunicazione al Responsabile del Servizio o suc incaricato dei casi di applicazioni di sanzioni
accessorie, con particolare riferimento a quelle previste dall'art. 126 bis del Decreto Legisiativo 30 aprile
1992 n. 285 e successive modificazioni, relativo data entry elaborazione e stampa;

* la gestione delle sanzioni accessorie (sospensione della patente) con relativa generazione del documento,
predisposizione per la stampa del documento e relativa digitalizzazione;

* |a preparazione e la gestione dei verbali ex 126-bis, 2° comma;

* la gestione delle comunicazioni dei dati del trasgressore, effettivo conducente del veicolo al momento della
commessa violazione, con relativo inserimento del trasgressore, predisposizione alla ristampa per la
ringtifica, digitalizzazione decumento; .

* la generazione della comunicazione al Prefetto riguardante la sospenswa della patente, con relativa
digitalizzazione del documento;

* la digitalizzazione dei documenti cartacei relativi ai procedimenti amministrativi e decurtazione del
punteggio sulla patente di guida in corso fatti pervenire dagli utenti a qualsiasi titolo (moduli, comunicazioni
varie, aggiornamenti proprieta, etc.) e collegamento indicizzato degli stessi al relativo fascicolo/scheda del
verbale raggiungibile attraverso il sistema gestionale e la gestione successiva di decurtazione con procedura
attivata direttamente dall’applicativo in uso verso il sistema FTP del Dipartimento Trasporti Terrestri (DTT);
* la gestione dei procedimenti complementari, laddove dall’'originario verbale scaturiscano ulteriori eventuali
contestazioni di violazione del Codice della Strada, come, ad esempio, il mancato aggiornamento del titolo
di proprieta o la mancata esibizione di documenti;

* linstallazione e l'uso del software gestionale, che dovra permettere anche linterrogazione da parte
dellutenza della propria posizione debitoria con la possibilitd di visione di alcuni aliegati, (quali, a titolo
esemplificativo, i rilievi fotografici allegati al verbale di accertamento sulla velocita) da attuarsi mediante
collegamento a sito web appositamente predisposto avente integrazione con il portale dei servizi che fornisce
autenticazione SPID/CNS/CIE degli utenti o con codici univoci di ingresso nel rispetto del GDPR;



+ « 'ottemperanza alla normativa sulla privacy nel gestire le informazioni raccolte per l'espletamento dei servizi
offerti;

» |la predisposizione degli atti relativi alle ri-notifiche per comunicazioni del locatario (ditte di autonoleggio),
nonché alle ri-notifiche per assenza, irreperibilitd o non conoscenza del destinatario anche attraverso la
procedura eseguita dai messi notificatori dei Comuni di residenza dei trasgressori/OS;

* la gestione della fascicolazione e la gestione digitale dell'archivio, con esclusione delle operazioni di
validazione e verbalizzazione di competenza esclusiva della Polizia Municipale;

« la gestione integrata del contenzioso attraverso lo sviluppo a supporto degli Uffici della Stazione Appaitante
di controdeduzioni per i ricorsi al Prefetto di Imperia con collegamento diretto al programma in uso della
Prefettura di Imperia (sistema SANA). L'impresa aggiudicataria, anche tramite dati deducibili dal sistema
software di gestione del ciclo sanzionatorio, dovra informare almeno semestralmente - mediante un prospetto
formale - 'Amministrazione sul numero dei verbali non pagati o pagati parzialmente dai trasgressori/obbligati
in solido indicandone i relativi dati, affinché il Comune di Bordighera possa verificare l'attivazione delle
procedure di riscossione coattiva.

Limpresa aggiudicataria, per lo svolgimento delle attivita affidate, deve emettere gli atti secondo le
indicazioni e le modalita determinate dalla Stazione Appaltante. Detti atti dovranno avere la possibilita di
essere notificati con la firma digitale da personale successivamente individuato.

L'utilizzo del software di gestione fornito dovra essere garantito al Comando fino alla definizione delle
procedure di tutti i processi verbali elevati sino al termine della durata dell’'appalto, senza pretesa di ulteriori
oneri a carico della Stazione Appaltante per la fase conclusiva.

L'aggiudicatario dovra inoltre garantire i supporti cartacei e gli articoli di cancelleria, carta, buste, e quant’altro
si renda necessario per lo svolgimento del servizio sopra descritto.

Luso del sistema informatco - messo a disposizione dalllmpresa aggiudicataria ed
operativo dal lunedi al venerdi almeno dalle ore 09.00-18.00 - deve essere assistito telefonicamente da
personale qualificato in favore degli operatori della Stazione appaltante.

Art. 13 - GESTIONE DEL CONTENZIOSO

L’aggiudicatario dovra assistere il personale del Comune di Bordighera nello studio della pratica e nello
sviluppo delle controdeduzioni e formazione delle note difensive, relativamente alle contravvenzioni elevate
a decorrere dalla data di affidamento del servizio di cui al presente appalto contro le quali & stato proposto
ricorso al Prefetto e gestito dagli Uffici del Comune di Bordighera mediante accesso al sistema SANA. La
predetta assistenza dovra essere garantita nello studio della pratica e nello sviluppo delle controdeduzioni e
formazione delle note difensive, anche relativamente ai ricorsi presentati dinanzi al Giudice di Pace.
{'effettiva idoneita di tale assistenza verra verificata e valutata dall'Ufficio Contravvenzioni del Comando
Polizia Municipale, it quale utilizzera detti scritti per effettuare la costituzione in giudizio e gestire direttamente
le cause di opposizione ai verbali di accertamento; in ogni caso in cui I'Ufficio Legale accerti l'inidoneita o la
tardivita dell'assistenza legale fornita, FAmministrazione provvedera all'applicazione delle penali presenti nel
presente capitolato.

Tale assistenza dovra essere anche garantita contro tutti i ricorsi 0 impugnazioni promosse in ogni sede
legittima da parte anche di soggetti o Enti diversi da quelli sanzionati, tramite figure professionali interne o
associate, comunque convenzionate con la stessa Impresa.

Per tutti i ricorsi I'aggiudicatario dovra provvedere allo svolgimento delle seguenti ulteriori attivita:
a) registrazione dei ricorsi presentati ai diversi Organi competenti nel soffware gestionale;

b) acquisizione oftica di tutti i ricorsi (inclusi quelli nanti il Giudice di Pace) e inserimento nel “fascicolo
informatico del verbale”;

c) registrazione degli esiti dei ricorsi (pagament, rateizzazioni o eventuale iscrizione a ruolo della somma
non pagata) e inserimento nel “fascicolo informatico del verbale” che potra essere scaricabile e archiviabile
nei server del Comune di Bordighera;

d) predisposizione dell'istruttoria delle istanze di annullamento o sgravio in autotutela, ai fini dell’'eventuale
adozione dei conseguenti provvedimenti che dovranno essere predisposti da questa Amministrazione.

Art. 14 - SERVIZI PER L’UTENZA A DISPOSIZIONE DEL COMUNE DI BORDIGHERA

L'aggiudicatario dovra fornire anche:

- it servizio di front-office {portale al cittadino e supporto agli operatori del Comando da remoto) nelle fasce
orarie di ricevimento del pubblico che saranno comunicate dal Comune di Bordighera; detto servizio dovra
essere esteso in orario 0-24 (portale) per dare la possibilita al cittadino di un completo supporto auto gestito;
- 'assistenza allutenza per riscontro quesiti e chiarimenti inviati con PEC e/o mail efo telefonico (call center
avanzato multilingua).



L'aggiudicataric dovra mettere a disposizione del Comune di Bordighera - presso la propria sede, dalle 9.00
alle 18.00 dal lunedi al venerdi - unita lavorative idonee alio svolgimento dei servizi di interfaccia al cittadino
ed in supporto al proprio personale.

Piu precisamente a decorrere dall'attivazione del servizio, I'aggiudicatario dovra mettere a disposizione
dell'Ente unita lavorative, secondo cbblighi di Legge, con possibilita di operare anche da remoto, garantendo
comunque la lavorazione dei dati entro 7 giorni dalla data della comunicazione, indipendentemente dal
numero dei verbali.

L'impresa aggiudicataria & sottoposta a tutti gli obblighi, verso i propri dipendenti, risultanti dalle disposizioni
legislative, contrattuali e regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni sociali, ed assume a suo
carico tutti gli oneri relativi.

Sono a carico della ditta appaltatrice e si intendono remunerate con il corrispettivo dell'appaito:

- le spese per lattivita di formazione del personale preposto allutilizzazione del software per
le attivita esclusivamente demandate ad organi accertatori ai sensi della vigente normativa. La Ditta
aggiudicataria dovra infatti effettuare un corso di formazione al personale propric e del Comando di
Polizia Municipale per il corretto utilizzo del sistema software messo a disposizione;

- le spese di installazione e manutenzione delle apparecchiature hardware e software in dotazione
allAmministrazione per la gestione dell'iter sanzionatorio.

Art. 15 - SANZIONI TARGHE ESTERE E SOGGETTI CON SEDE ALL’ESTERO

Le sanzioni a carico di veicoli con targa estera ovvero soggetti con sede o residente all’'estero, dovranno
essere gestite tramite la ditta NIVI Credit di Firenze, in forza di convenzione gia in atto; & comunque possibile
offrire proposte migliorative (sia economiche che di servizi) che saranno valutate con separato atto al termine
della convenzione in essere.

L'aggiudicatario dovra mettere a disposizione della suddetta ditta, o di altra successivamente individuata, un
file contenente il tracciato dei dati ed immagini dei relativi verbali di veicoli con targa straniera.

Art. 16 - PROCEDURA PER L'INDIVIDUAZIONE DEGLI OFFERENTI - CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE
L'individuazione degli offerenti avverra mediante procedura aperta ai sensi dell'art. 60 del D.Lgs. n.50/2016.
Relativamente ai criteri da utilizzare per I'aggiudicazione si fara riferimento a quanto indicato all'articoio 95
del D.Lgs n. 50/2016 e piti precisamente con if criterio dell'offerta economicamente pil vantaggiosa.

Art. 17 - PENALI

In caso il servizio appaltato non venga attivato correttamente in ogni sua forma ed in difformita dal presente
Capitolato, verra applicata una penale giornaliera pari al 0,1% dellimporto contrattuale.

Nel caso la mancata esecuzione delle riparazioni comporti it mancato funzionamento delle apparecchiature,
verra applicata una penale pari all'importo giornaliero derivante dalle sanzioni che giornalmente dette
apparecchiature sono in grado di rilevare. Tale dato verra rilevato su base media calcolata nel periodo
compreso fra l'inizio del servizio e ed it momentoe del guasto.

Tutte le penali suddette, laddove applicate, verranno detratte, al momento della liquidazione, dal credito
maturato dall'appaltatore nella mensilitd successiva a quella di applicazione della penale e non potranno
superare comunque il 10% dell'importo contrattuale.

Qualora tale importo dovesse superare il 10% suddetto il Responsabile del pracedimento avanzera proposta
di risoluzione del contratto.

Art. 19 - SUBAPPALTO 1 ' {

L'Impresa aggiudicataria ¢ direttamente responsabile del servizio affidatole. L'eventuale subappalto che
potra essere esclusivamente parziale e secondario alla prestazione del servizio che resta disciplinato dall'art.
105 del decreto legislativo n. 50/2016 e s.m.i. Il Committente resta estraneo da qualsiasi tipo di controversia
che dovesse insorgere tra I''mpresa aggiudicataria ed eventuali Subappaltatori.

Art. 20 - SICUREZZA

La ditta appaltatrice & obbligata all'osservanza delle disposizioni del D. Lgs. n. 81/2008.

E obbligo delllmpresa assuntrice del servizio presentare, al momento della consegna dello stesso, il
Documento di Valutazione dei rischi redatto ai sensi dell'art. 28 del D. Lgs. n. 81 del 9.04.2008.

Art. 21 - RESCISSIONE - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO

La Stazione Appaltante potra esercitare il diritto di recesso nelle seguenti ipotesi:

- per sopravvenuti e giustificati motivi di pubblico interesse;

- in caso di frode, grave negligenza, mancato rispetto degli obblighi contrattuali da parte della ditta
aggiudicataria;



- in caso di cessione del contratto o subappalto senza il rispetto dell'articolo 105 del decreto legislativo n.
50/2016

In ogni caso 'Amministrazione dovra tenere indenne la ditta aggiudicataria delte spese sostenute, dei servizio
eseguito e del mancato guadagno ai sensi dell'art. 1671 C.C.

La ditta aggiudicataria potra esercitare il recesso solo in caso di impossibilita ad eseguire il contratto per
cause non imputabili alla ditta stessa, ai sensi dell'art. 1672 C.C. e TAmministrazione dovra pagare la parte
del servizio gia compiuto.

Art. 22 - PRESTAZIONI ACCESSORIE O INTEGRATIVE DELL'INCARICO

Qualora la Stazione appaltante rilevasse la necessita, in corso di espletamento delle operazioni, di chiedere
ulteriori prestazioni non previste dal presente capitolato, si procedera concordemente alle pattuizioni del caso
con separato atto, che sara considerato aggiuntivo al contratto principale.

Art. 23 - FORO COMPETENTE

Tutte le controversie che dovessero sorgere tra le Parti, dall'interpretazione, esecuzione, scioglimento del
contratto e del sotteso rapporto giuridico con esso dedotto, saranno devclute all'autorita giudiziaria
territorialmente competente — Foro di IMPERIA.

Art. 25 - TRACCIABILITA DEI PAGAMENTI E DEI FLUSSI FINANZIARI

L'appaltatore si assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari previsti dall'articolo 3 delia legge
13/8/2010 n. 136. Tutti i movimenti finanziari relativi al presente appalto (incassi), dovranno essere registrati
su conti correnti intestati al Comune di Bordighera e/o di tesoreria.

Art. 26 - TITOLARITA DEL TRATTAMENTO DEI DATI

La ditta appaltatrice dovra coadiuvare la Stazione appaltante nelle fasi di gestione conseguenti
all'accertamento delle violazioni, a partire dalla ricerca dei dati anagrafici dei trasgressori/OS. La titolarita del
trattamento dei dati nelle diverse fasi di gestione e nella ricerca dei nominativi dei trasgressori sara di
esclusiva competenza della Stazione appaltante, che & il "titolare” del trattamento dei dati relativi alle
violazioni al codice della strada accertate.

La ditta appaltatrice dal momento dell'affidamento dell'incarico, come gia chiarito dalla Circolare del Ministero
degli Interni n® 32 del 16 marzo 1999, prot. M/2103/A, in relazione all'affidamento a soggetti privati delle
operazioni di sviluppo e stampa della documentazione fotografica ottenuta mediante 'uso di apparecchiature
elettroniche per la rilevazione della velocita, assume la qualita di "respensabile” del trattamento dei dati, e la
qualita di "incaricato" del trattamento dei dati. Tali mansioni saranno svolte sotto la supervisione e secondo
le istruzioni della Stazione Appaltante "titolare” del trattamento dei dati. La ditta appaltatrice, a tal fine dovra
comunicare i nominativi dei soggetti che avranno accesso ai dati, come ulteriori "incaricati" del trattamento
dei dati. La stazione appaltante delega alla ditta "responsabile” anche le fasi di ricerca delle partite
anagrafiche dei trasgressori o dei soggetti solidalmente responsabili.

Art. 27 - RISERVATEZZA E PRIVACY

Tutti i dati di relativi alle violazioni ed al rapporto contrattuale in genere, sonc trattati dalla ditta aggiudicataria
in osservanza alle disposizioni del Regolamento UE 679/2016.

La societd s'impegna a mantenere la massima riservatezza in relazione a tutti i dati conosciuti durante
l'esercizio dei servizi forniti. Manterra riservati i dati e non ne fara alcun utilizzo diverso da quelio previsto dal
contratto e nop li divulghera né comunichera a terzi.

La Societd dichiara, inoltre, di aver attuato tutte le misure atte a garantire la sicurezza f isica e logica dei dati
in osservanza di quanto prescritto dal citato Regolamento UE 679/20186.

Art. 28 - RINVIO

Per quanto non disciplinato dal presente capitolato si applica il decreto legislativo n. 50/2016 e la normativa
vigente in materia.



